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         SPEKTRUM PÉČE

   Oddělení ušní, nosní, krční 
 

Popis odbornosti 

Otorinolaryngologie a chirurgie hlavy a krku se zabývá problematikou diagnostiky a léčby 

onemocnění horních cest dýchacích, hlasového ústrojí, části tracheobronchiálního stromu, 

polykacích cest a přilehlého lymfatického systému, slinných žláz, štítné žlázy, smyslových 

orgánů sluchu, rovnováhy, čichu a chuti. ORL má těsný vztah a společné pracovní oblasti 

s dalšími obory, jako chirurgie, plastická chirurgie, čelistní a obličejová chirurgie, plicní 

lékařství, onkologie, neurologie, alergologie atd. 

Foniatrie a audiologie je obor zabývající se diagnostikou, léčbou  a rehabilitací onemocnění 

a poruch hlasu, řeči a sluchu u dětí a dospělých. Spadá pod obor otorinolaryngologie, ale úzce 

spolupracuje s logopedy, neurology, psychology a dalšími specialisty. 

  
 

Spád 

okres Havlíčkův Brod a nejbližší okolí - přibližně 100 000 obyvatel 

 
 

Pracoviště 

7 lůžek na stanici F /5. NP/ pro dospělé / z toho 5 lůžek se propůjčuje ORT oddělení, JIP 

lůžka na JIP chirurgických oborů, či JIP dětského oddělení. 

Počet stanic: 1 

Odborné ambulance: 2 / ORL, foniatrie a audiologie / 

Počet lékařů: celkově 2,2: 1x v úvazku 1,0, 2x v úvazku 0,4, 1x v úvazku 0,2 

                                           externí lékaři 2 na DPČ do celkového úvazku 0,2 

Vrchní sestra 1,0 úvazku 

Počet sester: 5 na oddělení 

                     3 na ambulanci, všechny s audiologickou specializací. 

 

 

Lůžková část 

Lůžková část oddělení se nachází v 5. NP podlaží, společně s lůžkovou částí očního oddělení 

sdílí jednu stanici a jeden ošetřovatelský tým. Ukazuje se, že práce jednoho sesterského týmu 

je velice efektivní a má i značný ekonomický přínos pro nemocnici. 
 

Operační činnost: 

Operativa je v současné  době vzhledem k trvale nízkému  personálnímu  stavu na oddělení 

výrazně redukovaná. 
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Spektrum výkonů zahrnuje:  

- otoplastiky 

- endoskopickou adenotomii 

- drenáž středouší 

- excize kožních lézí včetně krytí defektů volnými nebo stopkatými laloky 

 

Operační sál 

ORL sál je součástí centrálních operačních sálů, je určen pro ORL operace s vybavením 

odpovídajícím prováděné chirurgické činnosti. 

 

 

Ambulantní část 

ORL ambulance: 

Náplní práce ORL (ušní, nosní, krční) ambulance je komplexní diagnostika, léčba a prevence 

onemocnění v oblasti uší, nosu, nosních dutin, hltanu, hrtanu a oblasti hlavy a krku dospělých 

i dětských pacientů. ORL lékař (otorinolaryngolog) na ambulanci provádí jak akutní ošetření, 

tak dlouhodobou péči o chronické stavy.  

Klíčové činnosti ORL ambulance zahrnují:  

• Diagnostika a vyšetření: 

- prohlídka nosu, nosních dutin, hltanu a hrtanu pomocí zrcátek nebo endoskopických 

kamer (rinoepifaryngoskopie, laryngoskopie); 

- vyšetření uší a ušního bubínku, mikroskopické vyšetření uší; 

- vyšetření sluchu (audiometrie) a funkce středního ucha (tympanometrie); 

- vyšetření rovnováhy (otoneurologie). 

• Léčebné zákroky: 

- ošetření akutních zánětů v ORL oblasti; 

- odstranění cizích těles z uší, nosu nebo krku; 

- zastavení krvácení z nosu (epistaxe); 

- drobné chirurgické zákroky v lokálním znecitlivění: např. propíchnutí ušního bubínku 

(paracentéza), ošetření nosní přepážky, odběry materiálu ( probatorní excize) k 

histologickému vyšetření, odstranění drobných benigních  útvarů v oblasti ORL. 

• Specializovaná péče: 

- dispenzární péče (dlouhodobé sledování pacientů s chronickým onemocněním); 

- indikace k operačním zákrokům na lůžkovém oddělení. 

• Preventivní péče: 

- vstupní a periodické prohlídky pro osoby pracující v riziku hluku; 

 

Ambulance foniatrie a audiologie: 

Jedná se o vysoce specializované pracoviště s komplexní péčí  o vše,  co souvisí s procesem 

slyšení a tvorbou hlasu a řeči. 

Náplň práce foniatra a foniatrické ambulance spočívá ve čtyřech hlavních oblastech. 

• Diagnostika a léčba poruch sluchu: 

- vyšetření sluchu u dětí i dospělých pomocí tónové audiometrie, tympanometrie, slovní 

audiometrie, vyšetření otoakustických emisí a BERA; 



bankovní spojení: KB, a. s., pobočka Havlíčkův Brod, účet č. 17938-521/0100 
DIČ: CZ00179540 

IČ: 00179540 

Příspěvková organizace zapsaná v obchodním rejstříku vedená u Krajského soudu v Hradci Králové pod 

spisovou značkou Pr 876. 

 

- určení typu a tíže sluchové vady či poruchy s návrhem možností dalšího terapeutického  

či rehabilitačního řešení; 

- indikace a nastavení sluchadel, zahrnující individuální výběr z široké nabídky tvarů a 

typů sluchadel více výrobců. Následnou péči poradenskou a protetickou; 

- screeningové programy – screening a rescreening sluchu novorozenců,  

                          – screening sluchu pětiletých dětí. 

• Diagnostika a léčba poruch hlasu: 

- vyšetření hlasu se zhodnocením jeho akustických parametrů, mechanismu tvorby hlasu, 

vyšetření hlasivek pomocí flexibilní či zvětšovací  laryngoskopie, laryngostroboskopie; 

- léčba hlasových poruch v závislosti na jejich příčině, s návrhem konzervativního postupu 

nebo operačního řešení s následnou hlasovou rehabilitací; 

- foniatrická péče o hlasové profesionály (zpěváci, učitelé, herci). 

• Diagnostika a léčba poruch řeči: 

- diagnostika příčin opoždění vývoje řeči u dětí, poruch artikulace, poruch plynulosti řeči, 

poruch řeči získaných, například po neurologických onemocněních; 

- rehabilitační péči zajištuje klinický logoped. 

• Diagnostika a léčba poruch polykání  – vyšetření FEES: 

- vyžaduje odbornou  spolupráci  s klinickým logopedem se kterým tvoří lékař 

dysfagiologický tým. Hodnotí se schopnost polykání stravy různé konzistence, průběh 

polykání je monitorován endoskopickou kamerou. Podle nálezu je dále navržena úprava 

konzistence stravy a plán rehabilitačních cvičení pod vedením klinického logopeda. 

 

 

Pacient 

Snažíme se o to, aby pacienti měli důvěru k našim vyšetřovacím metodám a odcházeli 

spokojeni s naším osobním přístupem.  

Naše chování k pacientovi je založeno na kombinaci profesionality, empatie a specifického 

přístupu s ohledem na charakter obtíží (často spojených s bolestí, zhoršeným sluchem nebo 

strachem z vyšetření). 

 

Naše klíčové zásady: 

1. Komunikace a empatie 

- Aktivní naslouchání: Věnujeme pacientovi plnou pozornost, a dáváme mu prostor 

vyjádřit své potíže. 

- Empatický přístup: Snažíme se vytvářet přátelské a důvěryhodné prostředí, aby se pacient 

cítil bezpečně. 

- Jasná komunikace: Mluva musí být srozumitelné, pomalá a bez zbytečně složitých 

odborných termíny. 

- Oční kontakt: Udržujeme oční kontakt, což je klíčové zejména pro pacienty se zhoršeným 

sluchem (mohou odezírat).  

2. Specifika ORL vyšetření 

- Vysvětlení postupu: Před každým zásahem (např. endoskopie, výplach ucha) pacientovi 

vysvětlíme, co se bude dít a proč. 

- Trpělivost při zhoršeném sluchu: Pokud pacient hůře slyší, nemluvíme hlasitěji (křik 

nepomáhá), ale zřetelněji a čelem k němu. Využíváme i neverbální komunikaci. 
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- Citlivost: ORL vyšetření jsou často nepříjemná či bolestivá, proto se snažíme být opatrní 

a ohleduplní.  

3. Profesionální přístup 

- Respekt a soukromí: Dodržujeme mlčenlivost a respektujeme důstojnost pacienta. 

- Ověření porozumění: Vždy se ujistíme, že pacient rozumí plánu léčby a dalším krokům.  

- K dětem přistupujeme hravou formou, vysvětlujeme vše srozumitelně a beze spěchu. 

 

 

Spolupráce s jinými zdravotnickými zařízeními 

ORL klinika PU Pardubice 

ORL klinika LF UK Hradec Králové 

Dětská ORL klinika LF MU Brno 

ORL klinika I. LF UK Praha – Motol 

 

 

 

 

V Havlíčkově Brodě dne: 12. 3. 2026 

 

                                                                                                            MUDr. Zuzana Topilová 

vedoucí lékařka ORL oddělení 
  


